St. Polten University of Applied Sciences

| soziales WAi

Jugendarbeit queer gestalten

Konzept fur ein mobiles Team fur queerinklusive
Jugendarbeit in Niederosterreich

Fabian Lembacher
1910406313

Bachelorarbeit
Eingereicht zur Erlangung des Grades
Bachelor of Arts in Social Sciences
an der Fachhochschule St. Polten

Datum: 01.09.2022
Version: 1

Begutachter*innen: Mag.? Dr." Susanne Binder, Christian Walzl BA, Stephanie
Schmidrathner BA

hill

st.podlten




Die vorliegende Arbeit befasst sich mit dem Bedarf nach zusatzlichen Angeboten flr queere
Jugendliche im Rahmen der Jugendarbeit in Niederdsterreich. Hierzu wird mittels qualitativer
Forschung das bestehende Angebot eruiert und mit den Bedurfnissen von Jugendlichen und
Fachkraften verknlpft. Der theoretische Teil der Arbeit befasst sich mit Literatur zum
aktuellen Forschungsstand und zeigt den Bedarf nach Auseinandersetzung seitens der
Jugendarbeit mit der Thematik queer und nach zusatzlichen Angeboten flir queere
Jugendliche. Fir die qualitative Datenerhebung wurden Interviews mit Fachkraften der
Jugendarbeit in Niederdsterreich geflhrt. Aus der Verknipfung dieser mit der Literatur wird
ein detailliertes Konzept fur ein mobiles Team fur queerinklusive Jugendarbeit in

Niederoésterreich erstellt, in dem Inhalte, Methoden und Finanzierung beschrieben werden.

The following work evaluates the necessity for additional offerings for queer youth in the
context of professional youth work in Lower Austria. To do so, qualitative research evaluates
the existing structures of such offerings and connects it with the needs of youths as well as
professional youth workers. The theoretical part of this work deals with literatur about the
existing scientific research and shows the need for deeper analysis of the topic queer by
professional youth work as well as for new offerings for queer youth. In order to collect
qualitative data, interviews with professional youth workers in Lower Austria were conducted.
By linking those with the literature, a detailled concept for a mobile team for queerinclusive
professional youth work in Lower Austria is created, in which contents, methods and

financing are described.
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1 Einleitung

Die Thematik von Diversitdt und Gendersensibilitat spielt heutzutage in weiten Bereichen der
Sozialen Arbeit eine Rolle, somit auch die Thematik queer im Allgemeinen. Das
gesellschaftliche Bewusstsein fir die Relevanz derartiger Ansatze und ein Fokus auf diese
ist in den letzten Jahren stetig gestiegen. Gleichzeitig ist speziell das Thema queer fir viele
Menschen, so auch flr viele padagogische Fachkrafte, eher unbekanntes Terrain,
insbesondere im fachlich kompetenten Umgang damit (vgl. Nagy 2016: 60f.; Perels 2006:
85f.; Wild 2016: 137).

In der Jugendarbeit wird mit Menschen gearbeitet, die sich in grolen Entwicklungs-,
Selbstfindungs- und Abgrenzungsprozessen befinden. Gerade in dieser Phase sind
Menschen auch besonders vulnerabel fir gesellschaftliche Ausschlisse und orientieren sich
oft stark an den vorgegebenen und vorgelebten Normen, wie auch Damisch und Haller

beschreiben:

»In der psychosexuellen Entwicklung nimmt gerade in der Pubertét die Auseinandersetzung
mit der eigenen Identitdt — und damit auch der sexuellen Identitdt als Teil davon — einen
zentralen Stellenwert ein. [...] Dabei erhalten sie [die Jugendlichen, Anm.] unterschiedliche
und oft widerspriichliche Botschaften von ihrem gesellschaftlichen Umfeld. [...] Jene
[Jugendlichen, Anm.], die von der gesellschaftlichen Norm in Bezug auf sexuelle Orientierung
und Geschlechtsidentitdt abweichen, stehen vor zusétzlichen Herausforderungen, wie zum
Beispiel dem Coming-out” (Damisch/Haller 2018: 25f.).

Unter diesem Gesichtspunkt scheint es umso wichtiger, dass in der Jugendarbeit
Kompetenzen und Angebote fir den Umgang mit queeren Jugendlichen bestehen und

entwickelt werden.

Einerseits, um queeren Jugendlichen eine Palette an Angeboten und Werkzeugen
bereitzustellen, die sie in ihrer Identitdt und der Findung dieser unterstitzen. Andererseits
auch, um das jeweilige Umfeld von den betreffenden Jugendlichen und insbesondere jene
Fachkrafte, die mit ihnen arbeiten, dabei zu unterstitzen, die oben genannte Funktion
ebenso einzunehmen. Dass eine kritische Auseinandersetzung mit gesellschaftlichen
Normen in der Jugendarbeit unerlasslich ist, betont auch Wild in ihrem Text zu Diversitat und

Intersektionalitat in der Jugendarbeit:



Eine wichtige Herausforderung sehe ich darin, nicht nur die Zuschreibungsreflexivitdt von
Fachkréften in der Jugendarbeit zu stdrken, sondern auch die der jugendlichen
Adressat_innen. Aufseiten der Jugendlichen geht es um die Fahigkeit, ein kritisches
Verhéltnis zu bestehenden Normen zu entwickeln bzw. die Befdhigung, das Bedlirfnis nach
ihnen aufzuheben oder aufzuschieben (Wild 2016: 145).

Trotz der mittlerweile steigenden und teilweise vorhandenen Kompetenzen von Fachkraften
der Jugendarbeit im Bezug auf Themen wie queer, gibt es nach wie vor viele Unsicherheiten,
mangelnde Ressourcen und vor allem mangelnde Fachkompetenz fur diese Thematik (vgl.
Nagy 2016: 60f.; Perels 2006: 85f.). Da es sehr unwahrscheinlich erscheint, dass alle
Fachkrafte, die mit Jugendlichen arbeiten, zu Expert*innen flr queere Themen werden, kann
konstatiert werden, dass ein Zusatzangebot von Peers und anderen Expert*innen die

Jugendarbeit in dieser Hinsicht bereichern kdénnte.

Die vorliegende Bachelorarbeit konzentriert sich auf das Erstellen eines konkreten Konzepts
fur die Zusammenarbeit eines mobilen Beratungsteams fur queere Jugendliche mit
Einrichtungen und Organisationen der Jugendarbeit in NiederOsterreich. Dieses mobile
Team soll beispielsweise in Zusammenarbeit mit Jugendzentren, aufsuchender Jugendarbeit
und Schulsozialarbeit Workshops, Beratungstermine, Themen- und Diskussionsrunden
sowie Unterstlitzung bei juristischen, behérdlichen und medizinischen Herausforderungen

anbieten.

Der Vorteil eines mobilen Teams besteht darin, dass es durch die Ortsunabhangigkeit
moglich ist, nicht nur Jugendliche zu erreichen, die in Stadten leben, sondern auch
diejenigen, die abseits der Ballungszentren wohnen und daher derartige Angebote oft nicht
wahrnehmen koénnen (vgl. Grol3 2021: 871f.). So kann durch die Kooperation mit bereits
vorhandenen Strukturen auch gezielt Unterstitzung angeboten werden, wenn es konkrete
Falle gibt, in denen Fachkrafte diese wunschen. Zusatzlich kann es regelmaliige Termine an
verschiedenen Standorten geben, die niederschwellig fir queere Jugendliche und deren

Umfeld erreichbar sind.



2 Forschungskontext

Im folgenden Kapitel gehe ich ndher auf den aktuellen Forschungsstand bezlglich des
Themas queer in der Jugendarbeit ein. Anschlieend flihre ich aus, wie sich der Zugang zum

Forschungsfeld gestaltet hat.

2.1 Forschungsstand

Queere Jugendliche stehen vor vielfaltigen Problemen, die sich auf alle Lebensbereiche
beziehen — und bei denen queerspezifische bzw. diskriminierungsfreie Raume eine wichtige

Rolle spielen kénnen. So konstatiert Grof3:

~Jugendliche, die nicht der heterosexuellen zweigeschlechtlichen Norm entsprechen, sind auf
vielfache Weise vor Probleme gestellt: Sie erfahren im Alltag, in der Schule (Klocke 2016) und
in der Familie (Krell 2013) Diskriminierungen und sie haben selten Zugriffe auf
diskriminierungsfreie Rdume — besonders selten dann, wenn sie jenseits von Ballungszentren
aufwachsen, in denen spezifische Angebote fiir queere Jugendliche vorgehalten werden”
(Gro3 2021: 871f.).

Speziell der Aspekt der fehlenden spezifischen Angebote abseits von Ballungszentren stellt
ein gewichtiges Argument fir die Etablierung eines mobilen Teams fur queere Jugendarbeit
dar. Niederoésterreich ist flachenmallig das grofite und abseits von Wien das
bevoélkerungsreichste Bundesland Osterreichs (vgl. awieatlas 0.J.). Gleichzeitig ist St. Pdlten
mit etwa 56000 Einwohner*innen die grofte niederdsterreichische Stadt (vgl. citypopulation
0.J.) — der allergrofRte Teil der Jugendlichen wohnt also wie von Grol3 beschrieben abseits
von Ballungszentren. Um effizient und schnellstmoglich Niederdsterreich — und damit auch
die landlichen Gebiete — um queerspezifische Angebote zu erweitern, erscheint ein mobiles

Team als optimaler Startschuss.

Dabei stellt sich die Frage, welche Angebote sich queere Jugendliche von der Sozialen
Arbeit Uberhaupt wiinschen. Laut Damisch und Haller zeichnen Studien, die sich mit den
Wunschen von queeren Jugendlichen auseinandersetzen, ein einheitliches Bild. Besagte
Winsche seien unter anderem der Kontakt zu anderen queeren Jugendlichen, die
Thematisierung der Thematik im Unterricht und psychosoziale Unterstitzung
(Damisch/Haller 2018: 25f.). Die Jugendarbeit in all ihren Ausformungen und Facetten ist

pradestiniert daflr, derartige Anliegen umzusetzen.



Dass in der Jugendarbeit spezifische Angebote fir queere Jugendliche notwendig sind,
bestatigt auch eine vom Landesjugendring Niedersachsen durchgefihrte Studie zum Thema

queere Jugendarbeit:

,Die empirischen Ergebnisse der Studie zeigen auch, dass es wichtig ist, Angebote speziell
ftir LSBTIQ*-Jugendliche zu haben. Sie dienen dazu, dass LSBTIQ*-Jugendliche einen
geschilitzten Raum erleben und die Erfahrung sammeln kénnen, dass sie ,normal* sind“ (LJR
NDS 2018: 63).

Auch wenn die Studie sich auf den Raum Niedersachsen konzentriert, ist davon
auszugehen, dass in Deutschland und Osterreich ahnliche Voraussetzungen und Umstéande
in der Jugendarbeit vorhanden sind, wodurch die Studie auch fur hierzulande Relevanz

aufweist.

Die Notwendigkeit von queerspezifischen Angeboten spiegelt sich allerdings nicht in der
Landschaft der Jugendarbeit wider. Sauer und Meyer stellen in ihrem Forschungsbericht zur
Lebenssituation junger Trans*-Personen in Deutschland fest, dass es kaum Angebote fir

diese gebe:

,Nach wie vor gibt es nur wenige, auf die speziellen Bedlirfnisse von Trans*-Menschen
zugeschnittene, parteiliche, sogenannte trans*-akzeptierende Beratungs-  und
Unterstlitzungsangebote. Das gilt in besonderem Mal3 fiir Trans*-Kinder und -Jugendliche

bzw. junge Erwachsene sowie deren Angehérige” (Sauer/Meyer 2016: 8).

Im Kontext der Zusammenarbeit mit und der Unterstutzung von queeren Jugendlichen ist
auch die Auseinandersetzung mit Diversitat, dem Thema queer und gesellschaftlichen
Normen im Allgemeinen unerlasslich (vgl. Wild 2016: 141f.). Gerade diese ist jedoch oft
sowohl aufgrund mangelnder zeitlicher Ressourcen, als auch aufgrund mangelnden

Bewusstseins Uber Diskriminierung kaum vorhanden. So konstatiert Wild:

»Iin der Jugendarbeitspraxis zeigt sich das Fehlen von Ressourcen in sprachlicher
Unsicherheit und Reflexionsunvermégen bzw. in Reflexionsunmdglichkeit, wenn zum Beispiel
nicht ausreichend Zeit fiir Reflexion bereitgestellt oder genommen wird. Das Mittelbare der
Abstraktion, die Verunsicherung des Uneindeutigen wird dariber hinaus nicht unbedingt als
attraktiv erlebt, sie braucht deswegen die Rlickkopplung an (auch) subjektive Betroffenheiten”
(Wild 2016: 141f.).



Ein potentielles Angebot an queere Jugendliche misste also auch die Fachkrafte der
Jugendarbeit einbeziehen, um an den notwendigen Punkten ein Problembewusstsein zu
schaffen und die Mdglichkeiten zu eréffnen, dass sich diese mdglichst unkompliziert

intensiver mit der Thematik queer befassen kénnen.

Unterstrichen wird die Notwendigkeit einer solchen Auseinandersetzung sowie des
Aufbauens von zusatzlichen Angeboten fur queere Jugendliche von diversen Studien zu den

Zusammenhangen von queer-Sein und psychischen Belastungen:

+Ein internalisiertes Stigma einer abgewerteten Identitét, wie die der lesbischen Identitét, kann
dazu fiihren, dass sich Betroffene selbst abwerten oder ,bestrafen”. [...] Eine groBe US-
amerikanische Studie belegt weiters, dass nicht-heterosexuelle Heranwachsende insgesamt
Uber stérkeren depressiven Affekt, hdufigere Suizidgedanken, stérkere soziale Entfremdung

und ausgeprégteren Alkoholkonsum berichteten” (Nagy 2016: 61).

Zusammenfassend lasst sich also festhalten, dass es derzeit einen Mangel an Strukturen fiir
queere Jugendliche im Rahmen der Jugendarbeit gibt, insbesondere auch in
Niederdsterreich. Ein Schaffen von solchen Strukturen erscheint hinsichtlich der Bedurfnisse
und potentiellen Gefahrdungen von queeren Jugendlichen dringend notwendig. Dieses sollte
unter Einbeziehung der Fachkrafte und bestehenden Organisationen stattfinden, besonders
im Hinblick auf mangelnde Kompetenzen und Wissensstadnde dieser im Umgang mit der

Thematik queer.

Laut dem bisherigen Forschungsstand gibt es derzeit so gut wie keine spezifischen
Angebote fur queere Jugendliche in Niederosterreich (vgl. T1: Z.: 104, T2: Z.: 92, T3: Z.:

643-649), woraus sich die Relevanz des Themas ergibt.

2.2 Feldzugang

Der Feldzugang ergab sich im Rahmen des Bachelorprojektes ,Mobile Beratung flr queere
Jugendliche in Niederdsterreich® durch die Vernetzung mit Fachkraften aus der Jugendarbeit
in Niederosterreich. Im Zuge dessen wurden drei Interviews mit Fachkraften durchgefuhrt,
die in Niederosterreich tatig sind. Die Interviewpartnertinnen waren eine
Schulsozialarbeiterin, eine Mitarbeiterin der offenen Jugendarbeit sowie die Leiterin einer

Jugendberatungsstelle.



Die Interviews wurden im Rahmen des Bachelorprojektes in Zusammenarbeit mit Toni
Frankenberg durchgeflhrt. Die Durchfihrung fand digital via Zoom statt, um der aktuellen

Corona Situation gerecht zu werden.

2.3 Forschungsfragen

Die Forschungsfragen, die dem Forschungsprozess zugrunde liegen, bilden weitergehend
die Grundlage fir die Konzeption des mobilen Teams. Diese spiegeln damit das
Forschungsinteresse wider, aus dem heraus die Idee fir das Konzept entwickelt wurde. Die
Hauptforschungsfrage lautet: Wie kann ein mobiles Beratungsteam queere Jugendliche mit

Hilfe der Jugendarbeit in Niederdsterreich unterstiitzen?

Die Unterforschungsfragen, die das Forschungsinteresse vertiefend prazisieren sollen,

lauten:

e Welche Angebote spezifisch flir queere Jugendliche gibt es derzeit in
Niederdsterreich?

e Welche konkreten Angebote kdnnte ein mobiles Beratungsteam im Zusammenspiel
mit Jugendzentren, Schulsozialarbeit und aufsuchender Jugendarbeit setzen, um
queere Jugendliche zu erreichen bzw. zu empowern?

e Welche Angebote wunschen sich Fachkrafte in der Jugendarbeit in Niederdsterreich

im Bezug auf queere Jugendliche?
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3 Forschungsdesign

In diesem Kapitel beschreibe ich die Vorgangsweise meiner Forschung durch
leitfadengestltzte Expert*inneninterviews und die Methode zur inhaltlichen Auswertung
derselben. Abschlieliend wird der Forschungsprozess anhand der Ergebnisse aus der

qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring sowie der gesammelten Erfahrungen reflektiert.

3.1 Erhebungsmethode: leitfadengestitztes Expert*inneninterview

Um Daten fur die Forschung zu erheben wird die Methodik der qualitativen
Interviewforschung angewendet. Zu diesem Zweck wurden drei leitfadengestitze
Expert*inneninterviews mit Fachkraften der Jugendarbeit in Niederdsterreich durchgefuhrt.
Als Expert*innen gelten dabei Personen, die in einem spezifischen Handlungsfeld Uber ein
fur dieses charakteristisches, spezifisches Wissen verfugen (vgl. Kruse 2015: 166).
Mitarbeiter*innen der Jugendarbeit in Niederdsterreich verfligen Uber spezifisches Wissen in

der Arbeit mit Jugendlichen, weshalb sie als Expert*innen bezeichnet werden kénnen.

Durch die offene gestellten Fragen im Rahmen des leitfadengestiitzten
Expert*inneninterviews wird sichergestellt, dass sowohl die im Forschungsinteresse
liegenden Themenkomplexe allesamt abgedeckt werden, als auch die Moglichkeit besteht,
auf neu aufkommende, zuvor nicht berticksichtigte Themen einzugehen (vgl. Glaser/Laudel
2010: 115f.).

3.2 Transkription

Die drei Interviews wurden nach der Aufzeichnung mittels des Programms gTranscribe
transkribiert und anonymisiert. Da Interviewtranskripte nur einen Teil der relevanten
Informationen wiedergeben kénnen (vgl. Kurse 2015: 346), ist es notwendig, sich selbst der
beim Transkribieren verwendeten Regeln bewusst zu sein. Ich habe mich dazu entschieden,

folgende Regeln daflir anzuwenden:

e Unverstandlicher Passagen mittels ,(unv.)“ zu markieren

¢ Nonverbale Kommunikation nicht zu transkribieren

e lLaute wie ,ahm“ ,3h“ oder ,hmm“ sowie Pausen oder Betonungen nicht zu
transkribieren

e Standardorthographie: im Dialekt gesprochenes auf Hochdeutsch zu transkribieren

11



Diese Regeln habe ich angewendet, da es nach Glaser/Laudel im Rahmen von
Expert*inneninterviews nicht notwendig sei, jedes Detail zu transkribieren um die relevanten

Informationen zu erhalten (vgl. Glaser/Laudel 2010: 94).

3.3 Auswertungsmethode: Qualitative Inhaltsanalyse

Um das im Rahmen der leitfadengestitzten Expert*inneninterviews gesammelte
Datenmaterial zu analysieren und Kategorien daraus zu bilden, habe ich die qualitative
Inhaltsanalyse nach Philipp Mayring gewahlt. Als Grundziel dieser Vorgangsweise beschreibt
Mayring, dass die gesammelten Daten zunachst auf die wesentlichen Inhalte reduziert und
zusammengefasst werden, wodurch ein berschaubarer Korpus der Daten entstehe, der ein
ubersichtliches Abbild des Grundmaterials darstelle und anschlieRend mit der recherchierten

Literatur verbunden werden kdnne (vgl. Mayring 2002: 115).

Die qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring hat also zum Ziel, die vorhandenen Daten
systematisch zu bearbeiten um das Forschungsinteresse zu beantworten und damit im
Endeffekt neue theoretische Uberlegungen aufstellen zu kénnen (vgl. Glaser/Laudel 2010:
197f.). Dabei dient ein Kategoriensystem als Grundlage, das bereits vor Beginn der
Datenanalyse entwickelt wird, im weiteren Verlauf allerdings insofern offen bleibt, als auch

neu entstehende Kategorien hinzugefugt werden kdnnen (vgl. ebd.: 201).

Fir die vorliegende Arbeit haben sich folgende Kategorien herauskristallisiert:

e Methoden/Angebote

e Bedarf Jugendliche

e Lebenswelt

¢ Regionale Aspekte

¢ Diskriminierung

e Bedarf Jugendarbeiter*innen/Einrichtungen
e Vernetzung/Kooperation

e [nformationen/Fachwissen

12



3.4 Reflexion des Forschungsprozesses

Im Rahmen des Forschungsprozesses hat sich gezeigt, dass sich die Wahl des
leitfadengestltzten Expert*inneninterviews positiv auf den Forschungsprozess ausgewirkt
hat. Durch das Vorhandensein eines Leitfadens gab es einen grundsatzlichen Rahmen der
Gesprache, ebenso wurde dadurch sichergestellt, dass alle fiur die Forschung relevanten
Themengebiete in die Interviews einflieRen konnten. Dabei war es von Vorteil, die Fragen
nicht in einer starren Reihenfolge, sondern flexibel auf den Gesprachsverlauf eingehend
abzuarbeiten. Gleichzeitig gab es genug Raum fir die Interviewpartner*innen, ihre eigenen

Gedanken und Themenkomplexe einzubringen und die Interviews aktiv mitzugestalten.

So haben sich drei sehr unterschiedliche Interviews ergeben, in denen die
Interviewpartner*innen wie erhofft sowohl auf den Leitfaden bezogene, als auch aus der

eigenen Expertise kommende Themen aufgegriffen und behandelt haben.

Die qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring hat es ermdglicht, aus den teils sehr
unterschiedlichen Redestilen und Themen eine Ubergreifende Struktur zu erschaffen, die
dabei relevanten Zusammenhdnge sichtbar zu machen, sowie im Zuge der
Zusammenflihrung mit der Literatur eine vielschichtige Basis fur den weiteren

Forschungsprozess zu schaffen.
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4 Konzept eines mobilen Teams fur queerinklusive
Jugendarbeit in Niederosterreich

Im folgenden Kapitel wird ein Konzept ausgearbeitet, das eine aktive Zusammenarbeit eines
mobilen Beratungsteams mit padagogischen Einrichtungen im Raum Niederdsterreich zum
Ziel hat. Dabei bilden die Ergebnisse der Forschung sowie Erkenntnisse aus der Literatur die
Basis fur das vorliegende Konzept und die damit einhergehende Beantwortung der

Forschungsfragen.

4.1 Ausgangslage

Aus den Interviews geht hervor, dass es von Seiten der padagogischen Fachkrafte durchaus
Bedarf an Unterstitzungs-, Fortbildungs- und Vernetzungsangeboten zum Thema queer gibt
(vgl. T1: Z.: 99-111; T2: Z.: 98-108; T3: Z.: 469-471). Dabei wurden in den Interviews
vielfaltige Mdoglichkeiten in den Raum gestellt: eine Vernetzungsstelle als Dreh- und
Angelpunkt der Informationsweitergabe zum Thema queer in Niederosterreich (vgl. T1: Z.:
110), eine auf Fortbildungen spezialisierte Stelle (vgl. T3: Z.: 768) oder ein mobiles Team als
unterstitzendes Zusatzangebot fir bestehende Einrichtungen (vgl. T2: Z.: 105). Das
vorliegende Konzept konzentriert sich vorwiegend auf den letztgenannten Punkt, enthalt in

Ansatzen auch die beiden anderen angesprochenen Wuinsche.

Den Bedarf an derartigen Angeboten sehen die Interviewpartner*innen aus den eigenen
Wahrnehmungen und Erfahrungen durch die gedufierten Wiinsche der Jugendlichen in den
jeweiligen Arbeitsfeldern sowie durch die Auseinandersetzung mit dem Wissens- und
Informationsstand zum Thema queer in den entsprechenden Einrichtungen (vgl. T2: Z.: 98-
113; T3: Z.: 507-512).

Relevant ist hierbei die Tatsache, dass in Niederdsterreich generell kaum Angebote flr
queere Jugendliche existieren und gerade in diesem Themenbereich das Stadt-Land Gefalle
sichtbar wird. Explizit angesprochen wird dabei auch der Wunsch nach Angeboten, die es in
anderen Bundeslandern, allen voran Wien, bereits gibt. Reprasentativ zeigt sich dies in den
Zitaten ,Also [...] der Bedarf ware weit hdher als das, was wir jetzt leisten kénnen® (T3: Z.:

218), sowie

J[...] also all diese Dinge: wenn ich einfach eine Stelle hétte in Niederésterreich, wo ich weil3,
da kann ich die Jugendlichen hinschicken, die kénnen dort bedient werden. Das mit mobil, das

ist ein Thema, das ist sicher etwas Spannendes ist, wo ich mir denke, es ist ja nicht immer
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méglich fir uns fiir Jugendlichen, nach Wien zu fahren. Aber wenn es zusétzlich die
Méglichkeit gibt, dass jemand zu uns kommen kbnnte, dass wir einladen kénnen und so eine
Briicke [zu schaffen, Anm.]. Ich glaube so etwas Mobiles wére sicher auch interessant und vor
allem in unserem Bereich in Niederdsterreich eine fixe Stelle — das wére sowieso super. Aber
meines Wissens gibt es keine in Niederosterreich, also da schicken wir die Klient*innen alle
nach Wien” (T1: Z.: 103-111).

4.2 Ziele des mobilen Teams

Im Zuge der Umsetzung des vorliegenden Konzepts sollen konkrete Angebote, die sich dem
Thema queer widmen, durch Mitarbeiter*innen der mobilen Beratung sowohl eigenstandig,
als auch insbesondere in bereits bestehenden Einrichtungen gestaltet werden. In erster Linie
sollen mit den diversen Angeboten des mobilen Teams Jugendliche unterstitzt werden,
welche sich als queer verstehen, allgemein Interesse an der Thematik haben oder in

irgendeiner Form Fragen zu ihrer Identitat oder ihrem Begehren haben.

Die konkreten Angebote werden soweit als moglich im gesamten Raum Niederdsterreich
stattfinden. Dies ist abhangig davon, wie viele und welche Einrichtungen konkret zu einer
Kooperation bereit sind. Grundsatzlich soll bei Workshops, Infotagen, bei der online
Kontaktmoglichkeit und bei anderen Angeboten der Wohnsitz der Jugendlichen keine
Relevanz haben. Ebenso soll soweit als moglich die Anonymitat der Jugendlichen, die das
Angebot in Anspruch nehmen, gewahrt werden und keinerlei Verpflichtung zur Identifikation
in irgendeiner Form bestehen, um der gesellschaftlichen Tabuisierung der Thematik (vgl. T1:
Z.. 28; Damisch/Haller 2018: 25) entgegenzuwirken und einem potentiellen Wunsch nach
Sicherheit durch Anonymitat im Sinne eines diskriminierungsfreien Raums (Grof3 2021:

871f.) gerecht zu werden.

Die mobile Beratungsstelle soll einen Beitrag dazu leisten, dass queere Jugendliche, deren
Umfeld sowie generell am Thema queer interessierten Menschen in Niederdsterreich eine
professionelle Anlaufstelle finden, vor allem auch im landlichen Raum. Dabei soll ein
niederschwelliges und flexibles Angebot entstehen, das durch die Kooperation mit
bestehenden Einrichtungen einem mdglichst weiten Personenkreis zuganglich ist. Fur die
von Jasmin Lobinger im Rahmen einer Umfrage befragten Jugendlichen, ist die mit Abstand
wichtigste Funktion eines mobilen Teams fir queere Jugendliche die kompetente
Informationsweitergabe, weshalb auf diesem Aspekt ein besonderes Augenmerk liegen soll
(vgl. UMF1: 17).
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Im Rahmen der Studie des Landesjugendrings Niedersachsen wird eine ,Koordinierungs-
und Vernetzungsstelle® fir queere Jugendarbeit angeregt, um mdglichst alle Einrichtungen
miteinzubeziehen, auch wenn diese sehr unterschiedliche Wissensstande und Kompetenzen
in der queerspezifischen Jugendarbeit haben (vgl. LIR NDS: 63). Diese Idee hat auch eine
der Interviewpartner*innen in den Raum gestellt, was den konkreten Bedarf danach in

Niederosterreich unterstreicht:

J[...] und das wére natiirlich dann auch super, wenn man da Kooperationspartner hétte, sollte
es denn eine HOSI Niederésterreich geben. Dass man sich die quasi mit ins Boot holt, weil
dann wissen auch die anderen Einrichtungen Bescheid. [...] Da kann man sich hinwenden, da
kann man Jugendliche hinschicken, da kann man anrufen, wenn man selbst eine Frage hat.”
(T3: Z.: 563-570).

Auch wenn das mobile Team diese Aufgabe nicht zur Ganze Gbernehmen kénnte und sollte,
ware doch der Vernetzungs- wie auch der Fortbildungsaspekt einer, der im Rahmen des

Konzepts in Niederdsterreich zumindest teilweise abgedeckt werden kénnte.

4.3 Methoden zur Erreichung der Ziele

Das mobile Team wird im Rahmen eines gemeinnutzigen Vereines konzipiert, dessen
Vereinszweck das Betreiben des mobilen Teams sowie Bildungsarbeit zum Thema queer mit
Fokus auf Niederdsterreich ist. Konkrete Kooperationen mit bereits bestehenden
Einrichtungen sollen auf verschiedenen Ebenen stattfinden. Die jeweiligen Angebote missen
dabei an die Umstdnde der diversen Einrichtungen angepasst und dementsprechend
vielfaltig konzipiert werden. Im Folgenden werde ich verschiedene Ansatze beschreiben,
mithilfe derer das mobile Team queeren Jugendlichen, deren Umfeld sowie Fachkraften der
Jugendarbeit zur Seite stehen kann, die aus den Interviews herausgearbeitet werden

konnten.

Die konkrete Umsetzung ist im Endeffekt davon abhangig, welchen Bedarf und welche
Méoglichkeiten die kooperierenden Organisationen bei sich sehen. Dass der Bedarf und das
Interesse an zusatzlichen Angeboten besteht, ergibt sich aus den Interviews (vgl. T1: Z.: 99-
111; T2: Z.: 84-92; T3: Z.: 659-669).

Um die Kooperation mit bereits bestehenden Einrichtungen im gesamten Raum
Niederoésterreich anbieten zu kénnen, wird ein Dienstfahrzeug bendtigt, mit Hilfe dessen die
Mitarbeiter*innen ortlich flexibel sein und auch gréf3ere Mengen an Materialien transportieren

konnen, wie auch in den Interviews erwahnt wird:
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J...] das wére je nach Angebot halt unterschiedlich. Haben sie die Mobglichkeiten von
Ré&umlichkeiten, wo sie dann weiter beraten kénnen? Oder wére das diese Zentrale oder sie
haben ein Dienstauto und kénnen die Jugendliche auch wo abholen und hinbringen® (T1: Z.:
163-166).

Hierfir konnte neben einem Dienstwagen ein Kleintransporter dienen, der auch einen
bibliothekarischen Zweck erfullen kann, der dem Wunsch nach leicht zuganglichen und
seridsen Informationsmaterialien (vgl. T1: Z.: 55-61; LIR NDS 2016: 49f.) entsprechen
kdnnte. Ein derartiger ,Queerbus‘ kdnnte, sobald sich das mobile Team langfristig etabliert
hat, auch weiterentwickelt und fiir zusatzliche mobile Angebote genutzt werden, sofern sich

diese als erstrebenswert herausstellen.

4.3.1 Queertage in Jugendzentren

In einem der Interviews wird erwahnt, dass auf Wunsch von Nutzer*innen in einem
Jugendzentrum in St. Polten seit zwei Monaten ein monatlicher Queertag stattfindet (vgl. T1:
Z.: 193). Dieses Beispiel untermalt einerseits den Bedarf seitens von Jugendlichen flr
derartige Angebote (vgl. ebd.) und kann andererseits als konzeptueller Anknipfungspunkt fir

das mobile Team und dessen Kooperation mit Jugendzentren dienen.

Dass Einrichtungen wie Jugendzentren auch in Niederosterreich durchaus Bedarf an
Workshops oder ahnlichen Angeboten zum Thema queer sehen, dul3ert sich unter anderem
in der aktiven Nutzung der wenigen bereits bestehenden diesbeziiglichen Angebote (vgl. T3:
Z.: 389-391).

Ein wichtiger Bestandteil des Angebots soll daher sein, dass Jugendzentren in
Niederdsterreich durch aktive Unterstitzung des mobilen Teams regelmalige Queertage

anbieten kdnnen. Hierzu soll es vielschichtige Formen der Zusammenarbeit geben:

* Fortbildungsangebote fur die Fachkrafte

e Bewerbung und Organisation vor Ort durch das mobile Team

e Bereitstellen von Informationsmaterialien

e Vernetzung mit anderen Einrichtungen, die derartige Tage anbieten oder dies in
Zukunft tun wollen

e Durchfiihren von Workshops

Durch die breite Palette an Angeboten seitens des mobilen Teams kénnen Jugendzentren
bei der Etablierung von Queertagen unterstutzt werden und in weiterer Folge je nach Bedarf

entscheiden, ob diese selbststandig oder in Zusammenarbeit mit dem mobilen Team
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angeboten werden. Durch die Vernetzung der beteiligten Jugendzentren kann im
gemeinsamen Austausch aus den vorhandenen Erfahrungen gelernt werden. Aufbauend

darauf sollen die Konzepte dementsprechend kontinuierlich weiterentwickelt werden.

4.3.2 Psychotherapeutische Gesprache

Als Teil des Konzeptes ist neben der sozialarbeiterischen Expertise auch vorgesehen, eine*n
Pschotherapeut®in in das mobile Team zu integrieren. Diese*r soll den Jugendlichen fur
Gesprache zur Verfugung stehen, sowohl im allgemeinen Sinne, als auch fur konkrete
psychotherapeutische Gesprache bei Fragen zu Gender- bzw. Geschlechtsidentitat und
damit eventuell einhergehenden Fragen zu Diagnosen, Gutachten oder weiteren

psychotherapeutischen MalRnahmen. Der Bedarf daflir wird in den Interviews betont:

J--.] wére es total wertvoll, wenn wir auch eine Beratungsstelle hétten, die die ganzen
medizinischen Fragen aufklart. Wo im besten Fall vielleicht ein Mediziner dort sitzt, der sagt,
~Schau, pass auf, so und so sieht es aus®. [...] Und es gibt sehr wenige, die dann auch
wirklich eine gute Diagnostik machen. [...] Weil wenn du das jetzt zu jemandem weiterleitest,
der mit dem Thema nicht so vertraut ist, der macht eine Diagnostik und diagnostiziert dann
vielleicht ,,Nein, ist nicht so*. Und dann hast du den Jugendlichen da, der fix und fertig ist, weil
die Psychiaterin gesagt hat oder die Psychologin, dass es nicht so ist. Und er weil3 aber dass
es so ist, weil er spiirt es® (T3: Z.: 470-487).

Dieses Angebot soll sowohl im in St. Polten verorteten Biro des mobilen Teams stattfinden,
als auch bei Bedarf aufsuchend bei Kooperationspartnerinnen. Diese kénnen
Jugendzentren, Schulen oder Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe sein. Durch die
Maoglichkeit, die Gesprache auch vor Ort abzuhalten, kann den Jugendlichen eine Option
eroffnet werden, die von zeitlichen und finanziellen Ressourcen entkoppelt wahrgenommen
werden kann. Der auch von den Interviewpartner‘innen benannten derzeit bestehenden
Problematik, dass das Wahrnehmen von vorhandenen Angeboten dadurch erschwert bis
verunmoglicht wird, dass es mit einem erheblichen finanziellen und zeitlichen Aufwand
verbunden ist (vgl. T1: Z.: 113-128; T2: Z.: 84-92; T3: Z.: 451-457), kann damit aktiv

entgegengewirkt werden.

Die Mdglichkeit fiir psychotherapeutische Gesprache richtet sich primar an Jugendliche,
ebenso wie auch die sozialarbeiterischen Angebote des Vereins, kdnnen diese bei Bedarf
aber auch von Angehdrigen wahrgenommen werden (siehe Kapitel 4.3.5). Alle diese
Gesprache sollen anonym und Kkostenlos angeboten werden, um grotmogliche

Niederschwelligkeit zu garantieren. Dies erscheint insbesondere aufgrund der
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gesellschaftlichen Tabuisierung des Themas queer relevant (vgl. T1: Z.: 28; Damisch/Haller
2018: 25).

4.3.3 Infopoints

Das Konzept sieht vor, dass das mobile Team neben umfassenden online Ressourcen auch
eine umfangreiche Sammlung an Informationsmaterial in Form von Blchern, Zeitschriften,
Flyern und Texten hat. Diese werden sowohl flir Workshops, Fortbildungen und Queertage,

als auch fur Einrichtungen, die diesbezuglichen Bedarf anmelden, zur Verfugung stehen.

So soll die Mdglichkeit geschaffen werden, dass temporare oder dauerhafte ,Infopoints’ an
einer moglichst grolen Anzahl von Orten geschaffen werden, bei denen sich Jugendliche,
Fachkrafte oder Angehérige auch selbststandig umfassend informieren kénnen. Dabei kann
unabhangig von der An- bzw. Abwesenheit des mobilen Teams relevantes Wissen geteilt
und die Madoglichkeit zur eigenmachtigen Fortbildung gegeben werden. Die besondere
Relevanz des zur Verfugung Stellens von Materialien und Informationen unterstreicht auch
die Studie des Landesjugendrats Niedersachsen (vgl. LIR NDS 2016: 49f.).

Die konkrete Konzeption sowie Ausgestaltung der Infopoints findet in Zusammenarbeit mit
Expert*innen statt, die im Rahmen anderer Einrichtungen vergleichbare Angebote

geschaffen haben, um auf bereits vorhandene Expertise zuriickzugreifen.

4.3.4 Sexualpadagogik

In Niederosterreich existieren Angebote fiir sexualpadagogische Workshops fir Kinder und
Jugendliche. Diese sind sowohl an Schulen, als auch an aulierschulischen padagogischen
Einrichtungen tatig (vgl. Fachstelle NO o.J.). Hier erscheint es sinnvoll, punktuell auch
Kooperationen mit derartigen Vereinen einzugehen, um sexualpadagogische Workshops an
Schulen oder in Jugendzentren zu organisieren. Dabei soll ein Hauptaugenmerk auf die
Inklusion und Expertise im Bezug auf queere Themen gelegt werden. Denkbar sind hierbei
sowohl allgemeine Workshops in den jeweiligen Organisationen, als auch solche, die

ausschlief3lich fur Jugendliche, die sich selbst als queer verstehen, angeboten werden.

Damit soll gewahrleistet werden, dass durch Expert*innen auch das Thema Sexualitat
professionell an die betreffenden Jugendlichen weitervermittelt wird. Da der Sexualunterricht
an Schulen tendenziell heteronormativ und trans*exklusiv stattfindet (vgl. Damisch/Haller
2018: 27), entsteht mit Hilfe dieses Angebots die Mdglichkeit, queerinklusive

Sexualpadagogik fur Jugendliche anzubieten.
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4.3.5 Bekannten- und Angehdrigenberatung

Der Fokus des mobilen Teams liegt auf der Zielgruppe der queeren Jugendlichen,
dementsprechend soll die Mehrzahl der Angebote auch direkt diesen zugute kommen.
Gleichzeitig ist auch die Arbeit mit Angehorigen und dem Umfeld von queeren Jugendlichen
ein Faktor, der im Endeffekt der Zielgruppe dient. Konkret wird das Bedlirfnis von Seiten der
Jugendlichen, dass auch mit deren Eltern und Lehrer*innen gearbeitet wird, auch in Jasmin
Lobingers Umfrage von den Befragten (vgl. UMF1: 17) sowie von Damisch und Haller (vgl.
Damisch/Haller 2018: 27) hervorgehoben. In diesem Sinne wird als ein Teil des Konzepts

durch das mobile Team auch Bekannten- und Angehérigenberatung angeboten.

Im Rahmen dieser kénnen all jene Fragen beantwortet, Unsicherheiten und Angste
bearbeitet und Vorurteile abgebaut werden, die sich bei Bekannten und Angehdrigen von
queeren Jugendlichen auftun. Damit soll mitgeholfen werden, ein stabiles und

unterstitzendes Umfeld zu schaffen, in dem Diskriminierung wenig Raum erhalt.

Diesbeziigliche Beratungsangebote sollen sowohl im Biro des mobilen Teams in St. Pélten,
als auch bei Kooperationspartner*innen, beispielsweise im Rahmen von Schulsozialarbeit
oder in Zusammenarbeit mit der 6rtlichen Kinder- und Jugendhilfe, zur Verfligung gestellt
werden. Hierzu soll neben fixen Beratungszeiten auch eine flexible Orts- und

Terminvereinbarung Uber den online Auftritt des Vereins mdglich sein (siehe Kapitel 4.3.6).

Wie alle Angebote des mobilen Teams ist auch dieses sowohl kostenlos als auch anonym
nutzbar. Dadurch wird ermdglicht, dass auch diejenigen Bekannten und Angehdrigen die
Beratung nutzen kénnen, die aufgrund der gesellschaftlichen Tabuisierung der Thematik
queer (vgl. T1: Z.: 28; Damisch/Haller 2018: 25) anderenfalls Hemmungen hatten, derartige

Angebote zu nutzen und dabei offen Uber ihre diesbezuglichen Gedanken dazu zu sprechen.

4.3.6 Online Auftritt

Der online Auftritt des Vereins gliedert sich in mehrere Ebenen, die einander erganzen
sollen. Um effektiv zielgruppenorientiert zu arbeiten, werden die Angebote fir Jugendliche
und diejenigen flr Fachkrafte bzw. Bekannte und Angehdrige teilweise getrennt voneinander

konzipiert.
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e Allgemeiner Online Auftritt

Als Grundlage und Ausgangspunkt fiur die spezifizierten online Angebote dient die
Vereinshomepage. Diese beinhaltet allgemeine Informationen zum Verein, dessen
vielfaltiger Angebotspalette und den Mitarbeiterinnen. Daneben werden grundséatzliche
sowie tiefgehende Informationen zum Thema queer in all seinen Facetten und ,frequently
asked Questions’ (inklusive Antworten darauf) sowohl in fachgerechter, als auch in leichter
Sprache angeboten. Dies soll dem Anspruch gerecht werden, dass Informationen fir
verschiedene Kinder und Jugendliche altersgerecht zur Verfugung stehen sollen (vgl.
Damisch/Haller 2016: 24). Die Notwendigkeit von Informationssammlungen, denen Seriositat

zugesprochen werden kann, wird auch in den Interviews unterstrichen (vgl. T1: Z.: 55-61).

Zusatzlich findet sich darauf eine umfassende Linksammlung sowie eine weiterfuhrende
Literaturliste. Die Literaturliste beinhaltet auch die Information, welche Werke der
vereinseigenen Literatursammlung zur Verfugung stehen und wann bzw. wie auf diese
zugegriffen werden kann. Eine derartige Materialsammlung, auf die verwiesen werden, die
aber auch in der eigenen Arbeit mit Kindern und Jugendlichen verwendet werden kann,
wulnschen sich auch eine Vielzahl an padagogischen Fachkraften (vgl. Damisch/Haller 2018:
28). Weiterfihrend wird auf die zielgruppenspezifischen Angebote hingewiesen und diese

direkt verlinkt.

e Online Auftritt fir Jugendliche

Der online Auftritt fir queere Jugendliche soll grundsatzlich auf Plattformen stattfinden, die
unter Jugendlichen heutzutage am meisten genutzt werden. Laut der Umfrage von Jasmin
Lobinger sind die bevorzugten Informationsquellen von Jugendlichen im Raum
Niederoésterreich neben Freund*innen und Bekannten vor allem YouTube, Instagram und
TikTok (vgl. UMF1: 12).

Dementsprechend soll der Verein Accounts auf den Plattformen YouTube, Instagram und
TikTok betreiben, auf denen Bilder, Texte und Videos zum Thema queer bereitgestellt
werden. Ein groRer Teil von diesen werden bereits existierende Materialien sein, die Peers
und andere Expert*innen online gestellt haben — selbstverstandlich mit Einverstandnis und
Verweis auf bzw. Verlinkung zu den Originalquellen. Zusatzlich sollen auch eigene Videos
gestaltet werden, sowohl von den Vereinsmitarbeiter*innen als auch in Zusammenarbeit mit
queeren Jugendlichen. Eine starke Prasenz eines potentiellen mobilen Teams in Sozialen
Medien wird auch explizit in Jasmin Lobingers Umfrage von Seiten der Jugendlichen
angeregt (vgl. UMF1: 18).
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Auf der Vereinshomepage soll aullerdem die Mdglichkeit zur Verfigung stehen, sich
unkompliziert und anonym mit Fragen bzw. Anliegen an das mobile Team zu wenden.
Dieses Angebot soll sich konkret an queere Jugendliche richtet. Dabei kénnen diese mit
jeglichen Fragen oder Anliegen an die Mitarbeiter*innen des Teams herantreten und in

Austausch treten.

Die besondere Wichtigkeit des digitalen Angebots spiegelt sich sowohl in der von Jasmin
Lobinger durchgefiuihrten Umfrage — mehr als die Halfte der befragten Jugendlichen bezieht
Informationen am liebsten digital, 56,6% von ihnen bevorzugen als Medium Videos (vgl.
UMF1: 15) — als auch im Rahmen der Studie des Landesjugendrats Niedersachsen wider
(vgl. LR NDS 2016: 64).

e Online Auftritt fur Fachkrafte der Jugendarbeit, Bekannte und Angehérige

Speziell fur Fachkrafte der Jugendarbeit soll es eine eigene Rubrik auf der
Vereinshomepage geben, in der Informationen und Materialien zur Verfligung gestellt
werden, die sowohl zur Selbstbildung, als auch fir eigenstandige Verwendung in der
padagogischen Arbeit genutzt werden kénnen. Auch wenn die Kontaktfunktion sich primar an
queere Jugendliche richtet, kann sie auch von Fachkraften, Bekannten oder Angehérigen
genutzt werden. Der Bedarf an derartigen Angeboten wird auch in der Umfrage von Jasmin

Lobinger unterstrichen (vgl. UMF1: 16).

Spezielle Accounts, die sich an diese Zielgruppen richten, sind nicht geplant, da der Fokus
des Vereins auf queeren Jugendlichen selbst liegt. Sehr wohl werden als Teil des Social
Media Auftretens auch Texte und Videos veroffentlicht werden, die sich an Fachkréafte,
Bekannte und Angehorige richten. Diese sollen auch die Mdglichkeit fur queere Jugendliche

eroffnen, bei Bedarf zielgerichtet Informationen an ihr Umfeld weiterleiten zu kénnen.

4.4 Finanzierung

Im Folgenden werden die notwendigen finanziellen Mittel fir die Durchflihrung des Konzepts
aufgeschlUsselt. Zu diesem Zweck wird zunachst das Personal sowie die Kosten fir dieses

beschrieben und anschliefiend die anfallenden Sach- und Verwaltungskosten aufgelistet.

Diese Kostenaufstellung wurde im Rahmen des gemeinsamen Bachelorprojekts ,Mobile
Beratung fir queere Jugendliche in Niederosterreich® in Zusammenarbeit mit Toni
Frankenberg erarbeitet und ist grofteils deckungsgleich auch in Toni Frankenbergs

Bachelorarbeit ,Konzept fir eine queere Fachstelle in Niederdsterreich. Unterstltzung flr
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psychosoziale Fachkrafte in der Arbeit mit queeren Jugendlichen® (vgl. Frankenberg 2022)

zu finden.

441 Personal

Fir den laufenden Betrieb sind 6 Mitarbeiter*innen notwendig. Je zwei Sozialarbeiter*innen
fur die mobilen Angebote und fur die Fortbildungsangebote fir psychosoziale Fachkrafte,
ein*e Psychotherapeut*in fir psychotherapeutische Gesprache und die Vernetzung mit

Psychiater*innen sowie eine fachliche Leitung flr organisatorische Tatigkeiten.

Dariber hinaus werden auf Werkvertragsbasis eine Reinigungskraft fur die
Blrordumlichkeiten sowie ein*e Supervisor*in fir die monatlich stattfindende

Teamsupervision angedacht.

Das Team setzt sich also aus folgenden Positionen zusammen:

e 2 Sozialarbeiter*innen fiir Beratung und mobilen Betrieb zu je 30 Wochenstunden
e 2 Sozialarbeiter*innen fiir Fortbildungen von Fachkraften zu je 30 Wochenstunden

e 1 Psychotherapeut*in fir Therapiestunden und Vernetzung mit Psychiater*innen zu

30 Wochenstunden

e 1 fachliche Leitung fur Vernetzung, Koordination und Leitung der Teamstruktur zu 37

Wochenstunden

Die voraussichtlichen Tatigkeiten der Mitarbeiter*innen werden in der Abbildung als

planungstechnische Grundlage beispielhaft angezeigt, dies soll laufend angepasst werden:

S1/2/3/4 = Sozialarbeiter*in 1/2/3/4; P = Psychotherapeut*in; F= Fachliche Leitung

Abbildung 1: beispielhafter Wochenplan
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e Berechnung Brutto-Lohn

Aus der angegebenen Personalaufstellung ergeben sich folgende jahrlich anfallende

Personalkosten:

<< Fachstelle fiir queere Angelegenheiten. Beratung und Multiplikation>> Jahr: 2023
Personaliibersichtsblatt Angestellte
Wochenstd, Jahresgehalt (im
Name - \‘-}:f;m - - o AﬁefPfﬂ*“*“:“L’ Tati ) im Verein | Qualifikation derides
Mitarbeiter/in im geff‘)rdengn = = inkL geforderten Arbeitsbereich Mitarbeiterin/ Mitarbeiters

Arbeitsbereich DG-Abgaben
IN.N 30 12 Monate [ 41 478,46 € mobile Beratung Studium Soziale Arbeit
NN 30 12 Menate 8 41.478.46 € mobile Beratung Studium Soziale Arbeit
IN.N 30 12 Monate 8 41.478.46 € Fortbildungen Studium Soziale Arbeit
NN 30 12 Monate 8 41.478.46 € Fortbildungen Studium Soziale Arbeit

Koordination, Fachliche Studium Soziale Arbeit + Qualifikation fur
N.N 37 12 Monate 8 57.44537 € Leitung, Verwaltung eitungstatigkeiten
NN 30 12 Monate 9 49.049.38 € Psychotherapeut*in [Ausbildung zur*m Psychotherapeut®in
€ 272.408,59

Abbildung 2: Personalkosten jéhrlich fiir Angestellte

Fir die mitarbeitenden Sozialarbeiter*innen wird in der Beispielrechnung von
Verwendungsgruppe 8 laut SWO-Kollektivvertrag ausgegangen, als Vordienstzeiten werden
5 Dienstjahre (= Gehaltsstufe 3) berechnet. Die monatliche Brutto Entlohnung belauft sich
dabei bei einer Vollzeitanstellung auf 2.847,20 € (vgl. Sozialwirtschaft Osterreich KV 2022).
Bei einer Anstellung zu 30 Wochenstunden betragt der Lohnaufwand monatlich brutto also
2.308,54€. Daraus ergibt sich bei einer Anstellung von 30 Wochenstunden nach dem

Lohnkostenrechner ,Ebit“ folgende Summe an jahrlichen Lohnkosten (vgl. Ebit 0.J.):

e Jahrliche Kosten pro Sozialarbeiter*in: 41.478,46 €

e Jahrliche Kosten insgesamt fiir 4 Sozialarbeiter*innen: 165.913,84 €

Fir die fachliche Leitung ergibt sich flr eine Vollzeitanstellung von 37 Wochenstunden laut
SWO-KV bei einem Grundgehalt von 2.847,20 € inklusive Leitungszuschlag von 350 € ein
monatlicher Bruttolohn von 3.197,20 € (vgl. Sozialwirtschaft Osterreich KV 2022). Die

jahrlichen Kosten, die sich daraus ergeben, belaufen sich auf 57.445,37 €.

Die Kosten fir den*die angestellte Psychotherapeut*in belaufen sich bei einer
Vollzeitanstellung bei 5 Vordienstjahren (= Gehaltsstufe 3) monatlich auf 3.366,90 € (vgl.
Sozialwirtschaft Osterreich KV 2022). Bei einer Anstellung zu 30 Wochenstunden betragt der
monatliche Bruttolohn 2.729,91 €, woraus sich nach der Berechnung jahrliche Lohnkosten
von 49.049,38 € ergeben.
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Geplante wdchentliche Teamsitzungen sowie Supervision, die monatlich stattfinden soll, sind

in den Anstellungsstunden inbegriffen.

Zusatzlich zum regularen Team werden eine Reinigungskraft fir die Buroraumlichkeiten
sowie ein*e Supervisor®in flr die monatlich stattfindende Supervision per Werkvertrag oder
als freie*r Dienstnehmer*innen engagiert. Dabei entfallt fir die Reinigungskraft nach
derzeitigem Stand ein Stundenlohn von 26,76 € (vgl. manika o.J.). Bei einem Arbeitsaufwand
von 12 Stunden pro Monat ergibt sich daraus ein monatlicher Lohn von 321,12 €, welcher
sich jahrlich auf 3853,44 € belauft. Die Kosten fir ein*e Supervisor*in fir 90 Minuten
Supervision pro Monat belaufen sich auf in etwa 300 € monatlich, was eine jahrliche Summe
von 3600 € ergibt.

Laut den angegebenen Personalkosten belduft sich die Summe aus

e 193.917,40 € fur vier Sozialarbeiter*innen
e 59.791,20 € fur eine fachliche Leitung

e 38.218,74 € fir eine*n Psychotherapeut*in
e 3.853,44 € fir eine Reinigungskraft

e 3.600 € fur ein*e Supervisor*in

somit — inklusive Werkvertrags- und freien Dienstnehmer*innen — auf einen jahrlichen

Gehaltsaufwand von insgesamt 299.380,78 €.
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4.42 Sachkosten

Die Sachkosten flir das Projekt ergeben sich aus einmaligen Investitionen sowie laufenden
Kosten. Im Folgenden werden die investiven sowie die laufenden Kosten detailliert

aufgeschlisselt.

UberblicksmaRig setzen sich diese, wie in folgender Abbildung ersichtlich, zusammen:

Fachstelle fir gqueere Angelegenheiten. Beratung und Multiplikation
AUSGABEN |.|er.rre EAR |.PLAH

jerstellt am: 2023 2023

ISACHHOSTEN IDetails [ELR [ELR |Abweichungen

Migte inkl. Betriehskosten 10.800, 00

1Gas/ Strom/Hezung B0, DD

Telefon inkl. Onlinekosten T80, 00

Internst - Sarver, Prowidar 00, Dy

floicin] S50 Ol apies, Briefmarken, Kugelschreiber, Tesa |

[Verbrauchs material 500, Mlpwinigungsmittel, Birozubehir: Kafiee, Tee, Klopapier

Portokosten 350,00/

Hopier-/Druckkosten 500, 00

Wersicherungsn, Lessinguertrigs 10.200, Dl{Leasing: 2 Autos (je 350€)mt], Versicherung:
Haftpflicht, Vorstandswersicherung

Reparaturen, Instandhakung 480,00

Informationsmaterial [ 500, 00

[Offentlichkeitsarbeit

Fachliteratur/Abos 480,00}

Fahri- und Resekosten 2,000, 00, rarkeer Benrinpreisansties,

Weiterbildung 1.20:0, 00\

Eeitrage, Gebiihren 240, Dllmirglie dsbeitrige bei anderen Verginen

Honorare fiir Werkvertrigs 1.200,0

Honorare: div. Leistungen fir den | 7.820,0 stion 1 A I00€ fiir 2 Ginbei

e = 5 Sstang e e —

(Geringwertige Wirtschaftsgiter 158, 8

HInvestitionen bis zu € 300} ks, Aktennemachibter

Invesfifionen dber € 200 Ibitre einzeln

|euflistan

Investitionen iiber € 200 Fratemrichitung 312827 psbet und Gegenstinde fiir Birosinrichtung:
Biirotische, Tgm EE, Birosessel, normale Sessal,
Dekogegenstands, fegal, Geschin

Investitionen iiber € 800 2.99'-’.:1213 Computer 2 999€

Investitionen iiber € 800 EEE.:ISIZ Hotebooks a 4996

Investitionen dber € 800 b, D ; r. Flipcharts, Bicher und

i i
Investitionen iiber € B0 2.840. 0lycanvtion fiir Biirorurmiichkeiten
‘Sachkosren gesamt 21.453,

Abbildung 3: investive und laufende Sachkosten

4.4.2.1 Investive Kosten

Einmalige Investitionen sind einerseits notwendig flr die Kautionszahlung sowie die
Einrichtung der Buroraumlichkeiten, die sich aus Kiche, Toilette und drei Blrordaumen
zusammensetzen. Andererseits fallen auch Kosten fir die Ausstattung mit Materialien an, die
wiederholend fir die mobilen Angebote bendtigt werden, so wie Literatur, Flipcharts und

Moderationskoffer. Die diesbezuglichen Anschaffungen werden wie folgt veranschlagt:
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e Bulroinventar zu insgesamt 7.288,35 € (vgl. Ikea 0.J.; Mediamarkt o0.J.; Eduscho 0.J.):

o 6 Stihle zu je 44,99 € (insgesamt 179,96 €)

o 2 Sofas zu je 189 € (insgesamt 378 €)

o 4 Schreibtische zu je 79,99 € (insgesamt 319,96 €)
o 2 Blrokasten zu je 629 € (insgesamt 1258 €)

o 2 Blcherregale zu je 199 € (insgesamt 398 €)

o 8 Topfpflanzen zu je 5 € (insgesamt 40 €)

o 6 Bilderrahmen zu je 9 € (insgesamt 54 €)

o 2 Wasserkrige zu je 5,50 € (insgesamt 11 €)

o 10 Glaser zu je 1 € (insgesamt 10 €)

o 12 Tassen zu 15 €

o 2 Klchen Wandschranke zu je 55 € (insgesamt 110 €)
o 1 Kiuchenkasten zu 110 €

o 2 Schneidbretter zu je 9.99 € (insgesamt 19,98 €)
o 3 Messerzu 12,99 €

o 1 Besteckset zu 5,50 €

o 1 Klichenservice zu 49,99 €

o 8 Zeitschriftensammler zu 16 €

o 1 Wasserkocher zu 19,99 €

o 1 Kaffeemaschine zu 249 €

o 3 All-in-one Computer zu je 999 € (insgesamt 2997 €)
o 2 Notebooks zu je 499 € (insgesamt 998 €)

o 1 Aktenvernichter zu 26,99 €

(@]

1 Drucker zu 129,99 €

e Inventar fir Workshops und Fortbildungen zu insgesamt 1.545 € (vgl. Schafer Shop
o.J.):

o 3 Moderationskoffer zu je 105 € (insgesamt 315 €)
o 2 Flipcharts zu je 115 € (insgesamt 230 €)
o Bucher und Zeitschriften zu ca. 1000 €

In Summe belaufen sich die investiven Kosten folglich auf 8.833,35 €.
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4.4.2.2 Laufende Kosten

Far den laufenden Betrieb des mobilen Teams sind neben 2zwei Autos fur die
Reisetatigkeiten zu den Kooperationspartner‘innen sowie der Miete eines Blros als
Beratungs-, Arbeits- und Lagerraum auch eine Vielzahl an Verbrauchsgutern notwendig.

Diese Aufwendungen werden in diesem Kapitel naher ausgefihrt.

Das angemietete Biro, das als Dreh- und Angelpunkt der Vereinstatigkeiten dient, soll
aufgrund der Lagenvorteile in St. Pélten angesiedelt sein. Die Miete von Blroraumlichkeiten
in St. Pdlten, die fur das vorliegende Konzept sinnvoll erscheinen, betragt monatlich in etwa
900 € inkl. Betriebskosten (vgl. immobilien.net 0.J.). Aus der Miete und den voraussichtlichen
Stromkosten von ca. 80 € ergibt sich ein jahrlicher finanzieller Aufwand fir das Blro von
voraussichtlich 11.760 €. Zusatzlich ergeben sich Aufwendungen fir Internet, Telefonanlage

und Verbrauchsgegenstande im Biro von insgesamt in etwa 2.940 € pro Jahr (siehe Abb. 3).

Ein notwendiges Mittel, das die Mobilitat des Beratungsangebots garantieren soll, sind zwei
Autos. Diese sind nicht nur notwendig, um auch an schlechter 6ffentlich angebundene Orte
zu gelangen, sondern auch fir den Transport von notwendigen Materialien fir Workshops
und Schulungen (siehe Kapitel 4.3). Dabei setzen sich die Kosten aus Leasingraten,
Versicherungsraten, allfalligen Reparaturen sowie Benzinkosten zusammen. In Summe
belaufen sich die dafir bendtigten Mittel auf ca. 10.400 € im Jahr (siehe Abb. 3).

Des Weiteren fallen laufende Kosten durch Mitgliedsbeitrdge bei Vereinen bzw.
Organisationen, deren Mitgliedschaft dem Projekt Vorteile verschaffen wirde, durch Porto-
sowie Kopier- und Druckkosten, flir Abonnements von diversen Fachzeitschriften und flr
Offentlichkeitsarbeit an. Diese belaufen sich in Summe auf voraussichtlich jahrlich 1.680 €
(siehe ebd.).

Zur Qualitatssicherung sollen alle Angestellten regelmaRig Fortbildungen zu thematisch
relevanten Fachgebieten besuchen. Die Kosten dafir belaufen sich auf voraussichtlich 1.200

€ pro Jahr.

Die laufenden Kosten betragen also in Summe jahrlich ca. 27.980 €.
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4.4.3 Forderungen

Aus den bisher ausgefiihrten Berechnungen ergeben sich im ersten Projektjahr Kosten von
327.715,38 €. Fur den weiteren Betrieb nach einem Pilotjahr, fir den keine investiven Kosten

aufzuwenden waren, wurde sich das jahrliche Budget auf 316.242,03 € verringern.

Um die notwendigen finanziellen Mittel zu lukrieren, werden verschiedene potentielle
Fordergeber*innen kontaktiert. Diese werden primar auf der politischen Ebene gesucht und
finden sich auf regionaler, bundesweiter sowie EU-weiter Ebene. Eine potentielle Férderung
durch private Foérder*innen wird nicht aktiv angestrebt, als Option aber auch nicht

ausgeschlossen.

Im regionalen Bereich wird beim ‘Amt der NO Landesregierung’ (vgl. NO 0.J.) um
Forderungen angesucht, auf bundesweiter Ebene wird das Bundeskanzleramt, das
‘Bundesministerium fur Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz’ sowie das
‘Bundesministerium flr Bildung, Wissenschaft und Forschung’ zu diesem Zweck kontaktiert
und auf EU-weiter Ebene werden Foérderungen im Rahmen des ‘Erasmus+’ Programms (vgl.

European Commission 0.J.) beantragt.

4.5 Offentlichkeitsarbeit

Die Offentlichkeitsarbeit soll planmaRig Uber drei Medien stattfinden, um verschiedene

Zielgruppen zu erreichen: online, per Flyer und Plakaten sowie per Zeitungsartikeln.

Fir die auf Jugendliche fokussierte Offentlichkeitsarbeit ist primar ein online Auftritt
vorgesehen, der sich auf Plattformen wie Instagram, TikTok oder Youtube sowie auf ein
anonymes Kontaktangebot fokussiert (siehe Kapitel 4.3.6). Auch auf der Vereinshomepage
wird es Informationen und Linksammlungen geben, die sich konkret an Jugendliche richten.
Erganzt wird der online Auftritt durch Flyer und Plakate, die mehrmals jahrlich an

Jugendzentren und Schulen verteilt werden (siehe Kapitel 4.3.5).

Fir Fachkrafte sowie potentielle Kooperationspartner*innen oder Fordergeber*innen ist
neben dem online Auftritt via Vereinshomepage (siehe Kapitel 4.3.6) vorgesehen, vier
Zeitungsartikel in den Bezirksblattern in Niederdsterreich zu verdéffentlichen, in denen das

Angebot beschrieben und der online Auftritt beworben wird.

29



4.6 Zusammenarbeit und Vernetzung

Um ausreichend Kooperationspartner*innen zu finden, wird eine offensive und nachhaltige
Vernetzungsarbeit angestrebt. Hierflr sollen zunachst Vernetzungstreffen stattfinden, zu
denen Mitarbeiter*innen von Jugendzentren, Schulsozialarbeiter*innen und Mitarbeiter*innen
der aufsuchenden Jugendarbeit sowie der Kinder- und Jugendhilfe eingeladen werden. Im
Pilotjiahr des Projekts werden sechs groRere und zehn kleinere Vernetzungstreffen

stattfinden.

Dabei soll das eigene Konzept vorgestellt, Erganzungen und Feedback von auf3en eingeholt
und konkrete Kooperationsmoglichkeiten besprochen werden. Auch die Vernetzung der
verschiedenen Einrichtungen untereinander ist dabei erwinscht. Es kann davon
ausgegangen werden, dass hierzu durchaus Interesse seitens verschiedener Einrichtungen
besteht, wie sich in den Interviews widerspiegelt (vgl. T1: Z.: 99-111; T2: Z.: 98-108; T3: Z.:
469-471).

Zusammenarbeit und Austausch soll es insbesondere auch mit bereits bestehenden
Einrichtungen geben, die mit der Thematik queer vertraut sind. In Niederdsterreich sind dies
das ,Diversity Buro“ in St. Pélten sowie die Organisator*innen der St. Pdlten Pride. Weitere
Einrichtungen finden sich vor allem in Wien, hierbei sind speziell die ,Queerbase”, ,HOSI"
und ,Courage“ potentielle Ansprechpartner‘innen. Diese Vernetzung kann durch die
langjahrige fachliche sowie gestalterische Expertise der Vernetzungspartner*innen einen
wertvollen Beitrag zur Etablierung und zur qualitativen Aufwertung des Angebots beitragen,

welche im Rahmen der Interviews explizit gewunscht wurde (vgl. T1: Z.: 55-61).

Langfristig wird angestrebt, dauerhafte Kooperationen mit Einrichtungen festzulegen, durch
die beispielsweise monatlich oder jahrlich stattfindende Veranstaltungen in diesen

Einrichtungen angeboten werden.

4.7 Qualitatssicherung

Zur Qualitatssicherung der Angebote des mobilen Teams, ist es notwendig, zeitliche und
inhaltliche Ressourcen zu schaffen, im Rahmen derer die Mitarbeiter“innen kontinuierlich die
Mdglichkeit haben, sich bezlglich der Thematik queer und damit verbundenen Auswirkungen
auf Jugendliche auseinanderzusetzen (Wild 2016: 141f.). Dies soll mangelndem Fachwissen,
Unsicherheiten im professionellen Arbeiten und mangelndem Bewusstsein fur die

Lebensrealitdten der Jugendlichen vorbeugen (vgl. ebd.).
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Zu diesem Zweck ist vorgesehen, einerseits regelmalige Supervision im Ausmal’ von zwei
Einheiten pro Monat zu etablieren. Andererseits sollen wodchentlich stattfindende
Teamsitzungen die Zusammenarbeit innerhalb des Teams sowie den fachlichen Austausch

starken.

Durch die enge multiprofessionelle Zusammenarbeit sollen Wissenshierarchien abgebaut
und interne, auf Gegenseitigkeit beruhende, Weiterbildung gewahrleistet werden. Zusatzlich
werden die Mitarbeitenden auch regelmallig Fortbildungen besuchen, um aktuelle
Entwicklungen zum Thema queer sowie vielfaltige Methoden zur Wissensweitergabe und zur

padagogischen Arbeit zu erlernen und zu festigen.

Ebenso sind flexibel anberaumte Intervisionen Teil des Konzepts, diese sollen nach Bedarf
abgehalten werden. Die Verantwortung dafiir, dass diese regelmafig stattfinden, liegt bei der

Teamleitung.

Um langfristig die Qualitat des Angebots abzusichern wird eine langfristige Finanzierung
angestrebt, die sowohl die Jobsicherheit, als auch die Vorausplanung fir Fortbildungen und

Kooperationen ermoglichen soll.

Grundsatzlich soll die Vereinsarbeit auch kontinuierlich evaluiert werden. Hierzu werden
Feedback Bdgen bei Tatigkeiten ausgeteilt, die im direkten personlichen Kontakt angeboten
werden. Zusatzlich wird die Vereinshomepage die Mdglichkeit bieten, Feedback schnell und
unkompliziert zu hinterlassen. Das gesammelte Feedback wird laufend evaluiert und dient

zur Qualitatssicherung, wie auch zur Verbesserung der Angebote.
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5 Conclusio

Die vorliegende Arbeit setzt sich mit bestehenden, mangelnden und potentiellen zukinftigen

Angeboten fir queere Jugendliche im Rahmen der Jugendarbeit auseinander.

Die Notwendigkeit von zusatzlichen Angeboten in der Jugendarbeit in Niederdsterreich, die
sich auf die Bedurfnisse von queeren Jugendlichen fokussieren, haben sich aus den
Interviews, der Umfrage von Jasmin Lobinger und der Literaturrecherche ergeben (vgl. T1:
Z.: 99-111; T2: Z.: 98-108; T3: Z.: 469-471; UMF1: 11f.; Damisch/Haller 2018: 25f.; Grof}
2021: 871f.; Nagy 2016: 60f.; Perels 2006: 85f.; Sauer/Meyer 2016: 8f.; Wild 2016: 137f.).
Dabei haben sich auch klare Bedirfnisse herauskristallisiert, die Fachkrafte und Jugendliche
geaulert haben, wobei insbesondere umfassende, leicht zugéngliche Informationen,

Vernetzung und Bildungsarbeit hervorzuheben sind (siehe Kapitel 4).

Die Hauptforschungsfrage nach den Unterstlitzungsmdglichkeiten fir queere Jugendliche
durch ein mobiles Team in der Jugendarbeit konnte durch die Zusammenfiihrung der
erhobenen Daten und der Literaturrecherche im Rahmen der Konzeptualisierung eines
mobilen Teams beantwortet werden (siehe ebd.). Auch die Unterforschungsfragen konnten
im Zuge dessen weitgehend beantwortet werden (siehe ebd.). Durch die
Auseinandersetzung mit den erhobenen Daten wurde das Konzept von der Ursprungsidee
eines reinen ,Workshop Teams in Jugendzentren® weiterentwickelt und insbesondere um
den digitalen online Raum erganzt, der von Jugendlichen als besonders relevant
herausgestrichen wurde (vgl. UMF1: 15f.; LR NDS 2016: 64). Ebenso wurden die in den
Interviews erwahnten Notwendigkeiten bzw. Wulnsche eingearbeitet, die durch die
interviewten Fachkrafte benannt wurden. Hierbei sind insbesondere das Bedurfnis nach
einer Vernetzungsstelle, online Angebote, Informationsverteilung sowie Bekannten- und

Angehorigenberatung erwahnenswert (siehe Kapitel 4).

Fir eine noch weiter in die Tiefe gehende Erforschung von Bedlrfnissen und
Notwendigkeiten im Bezug auf Jugendarbeit und queere Jugendliche einerseits, sowie eine
fortfihrende Konzeptualisierung von potentiellen Angeboten andererseits bedarf es weiterer
Erhebung von Daten. Hierzu waren zusatzliche Interviews mit Fachkraften ebenso hilfreich,
wie mit Jugendlichen. Insbesondere im konkreten Bezug auf Niederdsterreich sind

zusatzliche Forschungen unerheblich.
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Die von Jasmin Lobinger durchgefiihrte Umfrage zeigt auf, welches Vorwissen und welche
Bedurfnisse seitens der befragten Jugendlichen in Niederdsterreich zum Thema queer
vorhanden sind (vgl. UMF1: 7f.). Die dabei entstandenen Daten konnten als Erganzung zur
Literaturrecherche und den mittels Interviews erhobenen Daten fungieren. Insbesondere
konkrete Antworten der befragten Jugendlichen bezlglich deren Winsche an die
Jugendarbeit bzw. ein mobiles Beratungsteam, aber auch die Form der Umsetzung —
beispielsweise ein Fokus auf digitaler Informationsweitergabe und das Einbeziehen des
familidaren Umfelds (vgl. ebd.) — haben die Forschung um explizite Informationen aus der

Sicht der Jugendlichen bereichert.

Es hat sich gezeigt, dass die Auseinandersetzung mit den Bedurfnissen von queeren
Jugendlichen im Zusammenhang mit Jugendarbeit auch deshalb besonders relevant ist, da
die Thematik queer in den letzten Jahren an Préasenz dazugewonnen hat (vgl. T1: Z.: 67-81;
T3: Z.: 138-143). Die Jugendarbeit konnte dabei bisher nicht mit der gesellschaftlichen
Entwicklung Schritt halten (vgl. T1: Z.: 25-40). Die Literaturrecherche hat ergeben, dass es
bereits Forschung zur Thematik gibt, dass diese allerdings vorwiegend auf andere Lander
wie Deutschland (vgl. LIR NDS 2016; Grof3 2021; Sauer/Meyer 2016) oder die USA (vgl.
Nagy 2016) fokussiert ist. Eine auf bereits bestehende Forschung bezliglich der Situation in
Osterreich (vgl. Damisch/Haller 2018; Wild 2016) vertiefende Auseinandersetzung und
insbesondere Niederosterreich ist wiinschenswert. Hierzu kann die vorliegende Arbeit als
Grundlage dienen, von der ausgehend weiterflihrende Forschung zu Angeboten der

Jugendarbeit im Bezug auf queere Jugendliche in Osterreich betrieben werden kann.
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Glossar

Queer:

Der Begriff queer steht heute als Sammelbegriff und kann allen Menschen als
Selbstbezeichnung dienen, deren geschlechtliche Identitdt und/oder sexuelle
Orientierung nicht der gesellschaftichen Norm entspricht. Die Geschichte der
Reprasentation des Begriffs hat sich vor allem in den letzten Jahrzehnten stark verandert. Im
englischsprachigen Raum wurde der Begriff bis in die 1990er Jahre flr die Beschreibung von
Dingen, Handlungen oder Personen benutzt, welche negativ von der gesellschaftlichen Norm
abweichen (vgl. Ortmann 2009: 369).

Die Verwendung des Begriffes als homophobes Schimpfwort fir Menschen, welche nicht
nach der heterosexuellen Norm lebten, anderte sich, als queere Menschen begannen, das
Wort als positive Selbstbezeichnung zu nutzen, und somit fur sich beanspruchten (vgl. Perko
2008: 71). Die Ubernahme als Selbstbezeichnung von Aktivist*innen ist ein Prozess des
,Reclaimings‘ des Begriffes, was diesen auch in Verbindung mit Feminismus, Antirassismus,
der Kritik an der kapitalistischen Klassengesellschaft, des Ableismus sowie den Kampfen
von Sexarbeiter*innen und anderen politischen Bewegungen bringt (vgl. Ortmann 2009:
369).

Intersektionalitat:

Intersektionalitdt kann nach Walgenbach so beschrieben werden, als dass soziale
Kategorien immer miteinander verwoben sind und daher nicht einzeln konzipiert werden
kénnen (vgl. Walgenbach 2017: 55). Der Begriff steht fir eine Hervorhebung der
Wechselwirkungen und gegenseitigen Abhangigkeiten von sozialen Kategorien wie
beispielsweise Geschlecht/Gender, Sexualitat und sozialer Klasse. Wesentlich ist daher, den
Blick auf die Interdependenzen zu richten und somit soziale Ungleichheiten nicht lediglich zu
addieren, sondern ihre Verwobenheit zu ergriinden. Mit einer intersektionalen Betrachtung
kénnen somit Herrschafts- und Normierungsverhaltnisse in den Fokus gerlickt werden,
welche soziale Strukturen und Praktiken sowohl produzieren als auch reproduzieren (vgl.
Bronner/Paulus 2017: 65).

Eine systematische Betrachtung sozialer Ungleichheiten in Dimensionen und Kategorien
tragt auch zur Veranschaulichung der Wechselwirkung zwischen gesellschaftlichen
Strukturen und subjektivem Handeln bei. Dies ermdglicht eine Analyse von Mechanismen
gesellschaftlicher Macht- und Herrschaftsverhéltnisse (vgl. ebd.: 15). Um die Hintergrinde

sozialer Strukturen zu verstehen und aufzuzeigen, wie verschiedene Ungleichheit
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generierende Kategorien miteinander verwoben sind, sich wechselseitig verstarken,
abschwéachen oder auch verandern, ist ein intersektionales Bewusstsein auch fiir die

vorliegenden Arbeit von Bedeutung.

Heteronormativitat:

Der Begriff der Heteronormativitat steht flir ein Wertesystem, in welchem die Behauptung
von Zweigeschlechtlichkeit als Naturgesetz gilt und eine Naturalisierung von einem
gegengeschlechtlichen sexuellen Begehren besteht (vgl. ZHDK o0.J.). Heteronormativat
beschreibt eine soziale Norm in einer Gesellschaft, in welcher Heterosexualitat mit
Privilegien verbunden ist. Menschen gelten prinzipiell zunachst als heterosexuell. Personen,

welche dieser Kategorie nicht entsprechen, werden strukturell benachteiligt.

LGBTIQ+ bzw. LSBTIQ+:

Die beiden in ihrer Bedeutung identen Akronyme sind die englische (LGBTIQ+) bzw.
deutsche (LSBTIQ+) Kurzform fiur Lesbisch, Gay/Schwul, Bisexuell, Trans*, Inter*, queer.
Das ,+' am Ende soll all jene Menschen miteinbeziehen, die sich abseits der binaren

Heteronorm sehen, sich jedoch in keiner dieser Kategorien wiederfinden.
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Abbildungen

Abbildung 1: beispielhafter Wochenplan, erstellt von Fabian Lembacher am 14.08.2022.
Abbildung 2: Personalkosten, erstellt von Toni Frankenberg am 20.04.2022.

Abbildung 3: investive und laufende Sachkosten, erstellt von Toni Frankenberg am
20.04.2022.
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Anhang

(1): Interviewleitfaden

1. Was ist deine sozialarbeiterische/sozialpadagogische Tatigkeit? Was macht dein

Verein/deine Organisation konkret?
1.1. Wo hast du Berutihrungspunkte mit queeren Jugendlichen?

1.2. Wo hat dein Verein Beruhrungspunkte? Wie ist das im Team/in der Einrichtung, wie wird

mit der Thematik umgegangen?
2. Welche queerspezifischen Angebote oder Methoden gibt es bei euch?
3. Inwiefern siehst du Bedarf, noch weitere Angebote zu setzen?

4. In welchen Aspekten konnte dabei Hilfe von auRen hilfreich oder notwendig sein? Bzw.

welche gibt es schon?
5. Wie sicher flhlst du dich mit queerspezifischen Themen (Coming Out, Transition,
Beratungsstellen, Begrifflichkeiten LGBTQIA+)? Beispiel: Ein Transgender Jugendlicher

kommt mit medizinischen Fragen......Wo holst du dir deine Informationen?

6. Was brauchtest du noch als Unterstiitzung, um dich in der Beratung sicher zu fiihlen?

(Wie kénnte das konkret ausschauen?)

7. Eine Kooperation zwischen einem queeren Sozialarbeiter (der mobil zugebucht wurde)
und einem Team der Jugendarbeit hat stattgefunden, um eine Beratung flir einen queeren
Jugendlichen zu unterstitzen. Wie koénnte eine Kooperation beispielsweise mit einem
mobilen Team bei deiner Einrichtung ausschauen?

8. Welche Wunsche von Jugendlichen zum Thema queer hast du wahrgenommen?

9. Welche Weiterbildungsangebote zum Thema queer wiinschst du dir?

10. Gibt es etwas, dass du noch sagen mdchtest?

Danke fur das Interview!
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